CONFORMIDAD

CERTIFICA QUE EL SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD DE:

CYSTELCOM SISTEMAS, S.A.

aplicado a las activigades

INTEGRADORES Y FABRICANTES DE SOFTWARE
PARA CONTACT CENTER

con sede en

c/ Toronga, 23. 28043 MADRID

es conforme con la norma

UNE-EN ISO 9001:2008

Sistemas de Gestion de la Calidad

Aprobado Original Certificacion en Caducidad del CERTIFICADO Ne
Vigor Certificado
18/02/2011 18/02/2011 17/02/2014 RS-1-00799-11

Madrid, 18 de Febrero de 2011.

Emitido por:
QSCB Evaluadores de Conformidad, S.L.
Avda. Cantarranas, 13, Local

28921 ALCORCON (Madrid)

O S CB

EMPRESA CERTIFICADA

rdo con las normas establecidas,
de consultar al sitio www.qgsch.es.



